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PROFESYONEL OZET

istanbul Teknik Universitesi (iTU) 3. sinif Endiistri Miihendisligi 6grencisi; Daikin, Pladis, Danone ve Pegasus gibi 23+
kurumsal misteri icin calisan baghligl ve kurumsal deneyim programlari tasarlama konusunda 2+ yil deneyimli. Uctan uca
deneyim tasariminda davranissal icgoriileri ve paydas hedeflerini; ekip uyumunu, kiltira ve baghhg gliclendiren etkileyici
kurumsal atélyelere donistiriyor. Python, SQL ve ileri diizey Excel becerilerini yapay zeka destekli is akislariyla birlestirerek
pratik analitik cézimler tretiyor; Lean Six Sigma Green Belt sertifikasina sahip ve Tableau ile veri gorsellestirme egitimi
almis.

EGITIM

Endiistri Miithendisligi Lisans - istanbul Teknik Universitesi (iTU) 2023 - Devam Ediyor
isletme Fakdiltesi - 3. Sinif - Beklenen Mezuniyet: Haziran 2027

¢ Calisan Deneyimi ve Tasarim Pozisyonlariyla Uyumlu Dersler: insan-Bilgisayar Etkilesimi - Davranis Bilimleri - insan
Kaynaklari Yonetiminin Temelleri - Yonetim ve Organizasyon - Yonetim Dusiincesinin Evrimi - Proje Yonetimi (PMBOK) -
Programlamaya Giris (Python) - Endiistriyel Sistemlerde Veri Yonetimi - is Hukuku - Ergonomi

DENEYIM

Kurumsal Deneyim ve Atdlye Tasarimcisi - Moj Dreams Parfiim, istanbul Ekim 2024 - Devam Ediyor
o Kurumsal deneyim programlari tasarliyor ve uyguluyor; bugiine kadar 23+ program ile 3.000+ katihmciya ulasti. Daikin
(1.250 kisilik bayi zirvesi), Pladis, Danone, Ulker, Pegasus, Callebaut, McVitie’s, Godiva, Kibar Holding, TUSAS, Maxx
Royal ve Deniz Miizesi gibi kurumsal miisterilerin iK, Calisan Deneyimi ve Ogrenme & Gelisim (L&D) ekipleriyle birlikte
calisiyor.

¢ Program hedeflerini netlestirmek icin iK, Calisan Deneyimi ve L&D ekipleriyle dogrudan koordine oluyor; soyut kiiltir
hedeflerini (ekip uyumu, liderlik gelisimi, baghhk) somut katihmci deneyimlerine dénUsturiyor.

e Tasarim Odakli Dustinme yaklasimiyla (empati analizi, fikir Gretimi, prototipleme) her programi musteriye 6zel
konseptle tasarliyor; 6n brifingten etkinlik gliniine ve geri bildirim streclerine kadar tiim katilimci yolculugunu ugtan
uca yonetiyor.

e Marka kimliginin uctan uca tasarimini yonetiyor: marka kiti, triin etiketi, web sitesi ve astrolojik profile gére calisan
kisisellestirilmis bir koku 6neri araci (kullanici girdilerini 6zel parfim 6nerilerine dénusttiren).

Pazarlama Stajyeri - Kizilay Kaynak Sulari (Kizilay Yatirim), istanbul Agustos 2025 - Eyliil 2025
e Pazarlama departmaninda bayi basvuru sireglerini ve B2B/B2C miisteri operasyonlarini CRM paneli izerinden yonetti.
e Rakip fiyat takip otomasyonu gelistirdi (yapay zeka destekli Python ile); cok sayida rakipten gelen ytiksek hacimli,
diizensiz fiyat verisini, fiyatlama kararlarini destekleyen yapilandirilmis pazar istihbaratina dondstiirda.
Kurumsal iletisim - Proje Ekibi (Goniillii) - Let’s FutureUP, istanbul Mayis 2025 - Ekim 2025
e Projenin gorinirligini ve paydas katihmini artirmak icin i¢ ve dis iletisim stratejileri gelistirdi.
e Sponsorluk iliskilerini ve is birligi stireclerini yonetti; organizasyonun etkisini genisletmek icin farkli ekiplerle koordineli
cahst.
Satis Temsilcisi Stajyeri - MGH Bilisim, istanbul Subat 2024



e Canli sohbet lizerinden misteri destegi sagladi; teknik ve servis sorularini yiiksek misteri memnuniyeti oraniyla
¢O6ztmledi.

ONE CIKAN PROJELER

Joinlstanbul — Kurucu ve Uriin Lideri - joinistanbul.com 2025 - Devam Ediyor
o Yapay zeka destekli istanbul deneyim pazaryerini (gastronomi, sanat, wellness) yénetiyor; yerel ve uluslararasi
kullanicilar icin web ve mobil lizerinde uctan uca kullanici deneyimi tasarliyor.
e HCI/UX arastirmasi yiritti: 4 validasyonu yapilmis kullanici personasi, kapsamli bir PACT analizi ve Nielsen
kullanilabilirlik degerlendirmeleri hazirladi; 33+ akademik kaynagi kanita dayali tek bir Grlin stratejisinde topladi.
Campus Collection - Kurucu 2026 - Devam Ediyor
o Universite kampiis kimligini somut marka deneyimlerine tasiyan koku odakli bir {iriin serisi gelistiriyor; parfiim secimi,
konsept tasarimi ve marka mimarisi stireclerini yarattyor.
fromAntakya.com - Kurucu Ortak 2025

e Hatay/Antakya bdolgesinin yerel ve zanaatkar Griinlerini ulusal pazara tasiyan bir e-ticaret platformunu kurucu ortagi
olarak hayata gecirdi.

YETENEKLER VE ARACLAR

Deneyim ve Arastirma: Tasarim Odakli Distinme - Kullanici yolculugu analizi - Persona gelistirme - PACT analizi - Nielsen
kullanilabilirlik ilkeleri - Atolye tasarimi ve yurttliciltgl - Paydas goriismeleri

Veri ve Yapay Zeka Destekli Analitik: Python ve SQL (yapay zeka destekli kod yazimi; veri temizleme ve otomasyon) - ileri
Excel (pivot tablolar, senaryo analizi, finansal modelleme) - Claude ve ChatGPT ile is akisi otomasyonu - Veri gorevleri icin
prompt engineering

Araclar ve Platformlar: IFS Cloud (ERP dersi kapsaminda) - WordPress - Tableau

Diller: Tiirkce (anadil) - ingilizce (ileri diizey) - Arapca (orta 6ncesi)

SERTIFIKALAR

e Lean Six Sigma Green Belt — ESTIEM, Subat 2024. DMAIC metodolojisi, slirec iyilestirme, kok neden analizi ve veri
odakli karar alma.

e Visual Storytelling with Data (Tableau) — ESTIEM, Mayis 2026 (kayith). Tableau Public ve Tableau Prep lzerinde

uygulamali egitim: veri hikayeciligi, infografik tasarimi ve karmasik veri setlerini etkili gorsel anlatilara dontstiirme.

AKTIVITELER VE KULUPLER

e ESTIEM (European Students of Industrial Engineering & Management) — Uye ve Etkinlik Bazl Proje Lideri (2023 -
Devam Ediyor)

e ESTIEM Uluslararasi Degisim — Eindhoven University of Technology (Hollanda) ve University of Ni3 (Sirbistan)
o ITU Endistri Muihendisligi Kultibii — Uye (2023 - Devam Ediyor)

e iTU Gastronomi Kuliibii — Uye (2025 - Devam Ediyor)

e Kickboks — AYC Fight Club, Yarismaci Sporcu (2016 - 2020)



